BASES DE LA PROMOCION: “Gana hasta 250 € con Smint®"”.

1.- ORGANIZADOR Y FINALIDAD DE LA PROMOCION

La sociedad CHUPA CHUPS, S.A., Unipersonal, con domicilio social en Poligono Sector Serra, ¢/ Les Masies
16, 08635 Sant Esteve Sesrovires (Barcelona), con NIF A28627230, (en adelante *la COMPANIA") realiza
la presente promocion, con la finalidad de promover la venta de los productos indicados a continuacion
que se desarrollard de conformidad con lo establecido en las presentes bases legales.

La COMPANIA ha subcontratado parte de la gestion de la presente promocion con la sociedad QUANTUM
MARKETING SOLUTIONS S.L. (en adelante "HELLOYALTY") provista de NIF niumero B64873060 y con
domicilio en calle Mandri 38, 2° 23, 08022 Barcelona.

El hecho de participar en la Promocion implica necesariamente la aceptacion de las presentes Bases.
2.- PRODUCTOS OBJETO DE LA PROMOCION

Los productos objeto de la presente promocién son todos los productos comercializados con la marca
Smint® (en adelante “los Productos promocionados”).

3.- DURACION

3.1.- Periodo Promocional: La promocion se iniciara el 1 de septiembre de 2024 y terminara hasta el 31
de diciembre de 2024 (ambos inclusive).

3.2.- No obstante, por causas de fuerza mayor, dificultades extremas o cuestiones legales o de cualquier
otro tipo que asi lo aconsejen, la COMPANIA podrad decidir en cualquier momento la interrupcion,
modificacién y/o finalizacién anticipada de la promocién. Asimismo, la COMPANIA se reserva el derecho
de ampliar la presente promocion en cualquier momento. En todo caso, cualquier modificacién o ampliacion
serd comunicada oportunamente de la misma forma que se comunica la presente promocion.

4.- AMBITO TERRITORIAL

La promocion se desarrollara en los establecimientos adheridos ubicados en territorio nacional: Peninsula,
Baleares e Islas Canarias, Ceuta y Melilla.

5.- AMBITO PERSONAL

5.1.- La presente promocidn estd dirigida a todos los consumidores de los Productos promocionados,
mayores de 18 afios que realicen su compra en alguno de los establecimientos adheridos a la promocion
ubicados en el territorio nacional.

5.2.- No podran participar en la presente promocion los trabajadores, colaboradores externos o sus
familiares hasta el segundo grado de la COMPANIA, HELLOYALTY y/o cualquier otra empresa que gestione
la realizacién de la presente promocidn. Asimismo, no podran participar aquellas personas que hayan
participado de alguna forma en la promocidn o en la impresion y/o confeccion de los componentes de la
misma.

6.- PREMIOS

En la presente promocion se sortearan 96 premios consistentes en cheques regalo Amazon que se podran
utilizar en la pagina web www.amazon.es por los siguientes importes: 250€ (8 cheques regalo), 100€ (8
cheques regalo), 50 € (40 cheques regalo) y 20 € (40 cheques regalo). El disfrute de los premios esta
sujeto a las condiciones que se detallan en: Amazon.es/cheques-regalo-condiciones.

7.- MECANICA Y DESCRIPCION DE LA PROMOCION

7.1.- Podran participar en la promocién todas aquellas personas que cumplan con los requisitos
establecidos en el Apartado 5 de las presentes Bases siendo obligatoria la compra de 2 de los Productos
promocionados. La promocion es gratuita y no implica en si misma un pago adicional alguno para la
obtencion del regalo, excepcion hecha de la compra de los Productos promocionados y los costes propios
de las llamadas, mensajes telefonicos, correo postal, o cualquier otra comunicacion que deba realizar el
participante conforme a lo dispuesto en las presentes bases.

7.2.- La promocion se comunicara a través de diversas vias:



1. La pagina web de la promociéon www.ganaconsmint.es

2. A través de material PLV (expositor de mostrador) repartidos entre los diferentes puntos de

venta.

7.3.- La mecénica detallada de la promocién se indica a continuacidn.

Para participar en la promocion el consumidor debera:

1. Comprar al menos dos productos de la marca Smint® en las gasolineras Cepsa, Galp, Shell y BP.
2. Guardar el ticket de compra correspondiente.

e Escanear cédigo QR o entrar en www.ganaconsmint.es , acceder al enlace de la promocion y seguir las
instrucciones. Completar los datos de identificacion solicitados (nombre, apellido, fecha de nacimiento y
direccién de correo electrénico).

e Ademas, debera subir la imagen del ticket de compra, donde se vean claramente, los datos introducidos
sobre dicha compra.

El ticket de compra del producto debera estar comprendido dentro del Periodo Promocional y el original
del mismo, o cualquier otro documento que fuera necesario podran ser requeridos para hacer entrega de
los premios obtenidos, en caso de sospechar practicas fraudulentas.

Cada ticket sélo sera valido una vez durante el Periodo Promocional, independientemente del nimero de
unidades de los Productos promocionados adquiridos en dicho ticket.

Los premios detallados se otorgaran por la COMPANIA a través de HELLOYALTY entre el 1 de septiembre
y el 31 de diciembre de 2024, mediante el sistema de "Momentos Ganadores, de forma aleatoria mediante
una plataforma informatica. Con caracter previo al inicio de la promocién, se establecerdn cudles seran
los “Momentos Ganadores”. Cada “Momento Ganador” estara determinado por un dia, hora, minuto y
segundo. Los “Momentos Ganadores” seran absolutamente confidenciales y el listado se facilitara al Notario
D. Francisco Miras Ortiz del Ilustre Colegio de Notarios de Madrid, en el momento de protocolizacion de
las bases para su custodia.

Durante la vigencia de la promocion se estableceran 96 “Momentos Ganadores”.

Si no se produjese ninguna participacion en un determinado “Momento Ganador”, el premio se adjudicara
a la participacion registrada mas préxima en el tiempo, una vez superada la hora marcada como “Momento
Ganador”. De la misma forma, se procedera con los premios anulados por participaciones incorrectas o
incompletas.

Los participantes cuya participacion coincida con un “Momento Ganador”, automaticamente visualizaran
un mensaje en la pantalla que les indicara que han ganado y el premio conseguido.

Adicionalmente, se les indicara que el envio del premio estd supeditado a la comprobacidn del ticket de
compra aportado en su participacion, cuya informacion deberd coincidir con la registrada en su
participacion.

En un periodo maximo de 72 horas laborables desde el registro mediante el formulario de datos, la
COMPANIA comprobara que el participante cumple con las condiciones establecidas en estas bases legales,
en cuyo caso enviara un e-mail al ganador con el cheque regalo de Amazon correspondiente.

Si, tras verificar el ticket, este no cumpliera con las condiciones establecidas en la promocién, o fuera
incorrecto o en la imagen del ticket fueran ilegibles los datos introducidos en la participacion, el premio
quedara anulado; en dicho caso recibird un e-mail a la cuenta de correo facilitada,

explicando el motivo de la anulacion del premio, dentro del mismo plazo marcado, y perdera cualquier
derecho de reclamacion sobre el mismo. El premio serd asignado, en dicho caso al participante
inmediatamente posterior al “"Momento Ganador” anulado.

Todas las comunicaciones via e-mail hacia los consumidores se realizardan desde la direccidn
info@helloyalty.com, por lo que recomendamos a los participantes, guardar la misma en sus contactos de
correo electrénico con el fin de evitar que dichos correos entren en las carpetas de Spam. Si esto sucediera,
los plazos asignados en las presentes bases legales, para contestacién a dichos correos, no se veran
alterados por tal motivo.



El coste de acceso y uso de Internet para participar on-line corren a cuenta y cargo del participante.

A los efectos de esta promocién, sélo se consideraran validos los formularios de registro que los
participantes hubieran cumplimentado en todos los campos obligatorios de forma veraz. No se admitiran
los datos inexactos o que en la fecha de la promocién no se encuentren en vigor. Los participantes que no
cumplan todos los requisitos que se indican en las presentes bases legales no tendran derecho a los
premios conseguidos en la presente promocion.

En el caso de que la COMPANIA, HELLOYALTY o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a la
presente promocion, detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante estd impidiendo el
normal desarrollo de la promocidn, alterando ilegalmente su registro mediante cualquier procedimiento,
técnico o informatico para asi falsear su participacién, podra solicitar el ticket original aportado en la
participacion o cualquier otro documento que fuera necesario para tal fin. Si el ticket o, en su caso, la
documentacion/informacidn aportada no coincidiera con lo declarado en la participacion o no fuera
entregado en un plazo maximo de 30 dias desde la solicitud del mismo, la COMPARNIA, no procederd al
envio del premio conseguido por el consumidor, quedando relevada de cualquier obligacién hacia el
consumidor objeto de verificacién, que perderia cualquier derecho de reclamacidn futura.

A este respecto, es importante afiadir que la COMPANIA ha habilitado los necesarios soportes tecnoldgicos
para detectar cualquier posible actuacién fraudulenta, andémala o dolosa que pretenda alterar la
participaciéon correcta conforme a las presentes bases legales. Por tanto, la COMPANIA se reserva el
derecho de eliminar del registro a cualquier participante que evidencie o del que se sospeche una actuacion
irregular en el sentido descrito.

8.- LIMITES DE PREMIOS

Con el objetivo de poder entregar el mayor nimero de premios al mayor nimero de personas posible, en
esta promocién estan limitados a un méaximo de 1 premio por persona.

9.- RESPONSABILIDADES

9.1.- HELLOYALTY y la COMPANIA no se hacen responsables de las incidencias, sucesos, dafios y perjuicios
de todo orden que pudieran ocasionarse en el transcurso de la presente promocion.

9.2.- Igualmente, HELLOYALTY y la COMPANIA tampoco se hacen responsables de ninguna incidencia o
suceso (por ejemplo, imposibilidad de registrar algun participante, interrupcién o pérdida de la conexion,
llamada, etc.) que sea provocada por una averia en el programa informatico, debido a un caso de fuerza
mayor; ni tampoco de las incidencias que tengan su origen en supuestos de fuerza mayor, derivados de
causas tales como una averia en la red telefdnica, informatica, eléctrica, provocadas por agentes externos
naturales (atmosféricos, climatoldgicos, o bien por un deficiente funcionamiento de la companias
suministradoras de dichos servicios).

La COMPARNIA vy, en su caso, HELLOYALTY, quedan exentas de cualquier responsabilidad por los posibles
errores existentes en los datos facilitados por los participantes en la promocidn, en el caso de que no sea
posible su identificacion, asi como en el caso de que éstos se hayan equivocado al introducir su direccidon
de email. En estos supuestos, asi como ante cualquier causa no imputable a la COMPANIA que impida la
entrega de los regalos, se considerara que los participantes renuncian a dicho premio, renunciando a
reclamar en cualquier concepto a la COMPANIA y/o a HELLOYALTY.

10.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

En cumplimiento de lo establecido en la normativa vigente de proteccién de datos personales, CHUPA
CHUPS, S.A.U., con domicilio social en Poligono Sector Serra, C/ Les Masies, 16, 08635 Sant Esteve
Sesrovires (Barcelona), informa a los participantes que los datos de caracter personal que proporcionen o
a los que acceda como consecuencia de su navegacion a través de web de la promocidn y su participacion
en la misma seran incorporados a un fichero titularidad de CHUPA CHUPS, S.A.U. con la finalidad de
gestionar la participacidon en la presente promocion y, en su caso, la entrega del premio que le pudiera
corresponder.

En consecuencia, el tratamiento de dichos datos estd basado en la voluntad del interesado de participar
en la promocion. Los datos proporcionados se conservaran mientras se mantenga la relacién con el
participante. Posteriormente, la COMPANIA, Unicamente conservard los datos personales durante el
periodo de tiempo necesario para cumplir con las obligaciones legales que son de aplicacién. En ningun
caso se contempla por parte de CHUPA CHUPS S.A.U. la existencia de decisiones automatizadas para la
elaboracidn de perfiles o la transferencia internacional a terceros paises.



La COMPARNIA podréa contratar a terceros parte de los servicios relacionados con la gestion de la promocion
tales como HELLOYALTY con el fin de obtener soporte logistico, técnico y/o administrativo (por ejemplo, a
empresas que realizan el servicio de entrega de los premios o a empresas de tecnologias de la
informacion). Estas empresas pueden tener acceso a los datos personales de los participantes por cuenta
de CHUPA CHUPS S.A.U. Unicamente en la medida que ello sea necesario para el cumplimiento de los
servicios contratados y siempre y Unicamente en relacion con las finalidades de tratamiento de los datos
indicados en este apartado.

Serd necesario que, en los formularios de recogida de datos, el participante cumplimente los campos
marcados como “obligatorios”. La no cumplimentacién o cumplimentacion parcial de los datos personales
requeridos podria suponer que la COMPANIA no pueda atender su solicitud de participaciéon vy, en
consecuencia, la COMPANIA quedaré exoneradas de toda responsabilidad por la no prestacion o prestacion
incompleta de los servicios solicitados.

Rogamos que el participante nos comunique sus datos personales actuales a fin de que la informacion
contenida en nuestros ficheros esté en todo momento actualizada y sin errores. El participante respondera,
en cualquier caso, de la veracidad de los datos facilitados, reservandose la COMPARNIA el derecho de
excluirlo de los servicios solicitados si ha facilitado datos falsos, sin perjuicio de las demas acciones que
legalmente procedan.

La COMPANIA informa al participante de que tienen implantadas las medidas de seguridad de indole técnica
y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de sus datos de caracter personal y eviten su
alteracion, pérdida, tratamiento y/o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la
naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estdn expuestos, ya provengan de la accion
humana o del medio fisico o natural, todo ello de conformidad con lo previsto en la normativa vigente.

El participante podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn, oposicidn, limitacion del
tratamiento o portabilidad de los datos dirigiéndose por escrito a CHUPA CHUPS, S.A.U., CALLE DE LES
MASIES, 16, POLIGONO SECTOR SERRA, 08635, SANT ESTEVE SESROVIRES, o a la direccién de correo
electrénico: pvmdpo@perfettivanmelle.com, a la atencion del Delegado de Proteccion de Datos y con el
asunto “Gana hasta 250 € con Smint®"”, aportando siempre prueba de su identidad mediante copia de su
documento de identidad o cualquier otro documento acreditativo a la misma.

La COMPARNIA se reserva el derecho de comprobar en cualquier momento la veracidad de los datos
facilitados, asi como las edades e identidades de los ganadores antes de proceder a la entrega de los
premios.

La COMPARNIA informan a los participantes del derecho que ostentan de presentar una reclamacién ante
la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos.

11.- INFORMACION A LOS PARTICIPANTES, MODIFICACION DE LAS BASES LEGALES Y
ACEPTACION DE LAS MISMAS POR LOS PARTICIPANTES.

11.1.- La COMPARNIA se reserva el derecho a ampliar o modificar en cualquier momento las condiciones de
la presente promocidn, incluso su posible anulacién, ampliar o reducir el ambito temporal o geografico de
la promocién, a modificar las condiciones de participacidn, asi como a variar el contenido de los premios;
siempre que hubiera causa justificada, comprometiéndose a notificar con suficiente antelacion y utilizando
los mismos medios utilizados para publicitar esta promocidn y sus bases.

11.2.- La COMPANIA, asi mismo, se reserva el derecho a solicitar el original del ticket de compra
introducido o cualquier otro documento que fuera necesario para hacer entrega de los premios obtenidos.
Si el participante se negara a la facilitacién de este requisito, la COMPANIA, podré anular el premio obtenido
y entregarlo a otro participante de la promocidn en orden al Ultimo premio entregado, siempre dentro del
limite de premios marcados en la promocion.

11.3.- El mero hecho de participar en esta promocion implica la aceptacidn de las presentes bases legales
sin reservas.

En caso de que el participante no esté de acuerdo con dichas condiciones, no debe registrarse en la
presente promocion, dado que el registro en la citada web y participacion en la presente promocion supone
la aceptacion total a dichas condiciones.

11.4.- Esta promocién se regirad por las presentes bases y por la ley espafola.

11.5.- La COMPANIA ha habilitado los siguientes canales de contacto a través de HELLOYALTY: 919 03 54
38 de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 17:00 horas de lunes a jueves laborables y viernes de 8:00 a 15:00



(salvo festivos en Barcelona) y el e-mail: info@helloyalty.com para poder realizar cualquier consulta sobre
participaciones en la promocion o realizar cualquier reclamacion dentro de los tres meses siguientes a la
finalizacion de la promocidn, tras finalizar dicho plazo, HELLOYALTY borrard los registros de los
consumidores participantes, de los sistemas informaticos, por lo que no podra resolver ninguna incidencia
producida durante la promocion y el consumidor perdera cualquier derecho a reclamacion sobre cualquier
premio.

Consultar costes de llamada y conexion a internet a su operadora contratada.

Barcelona, 01/09/2024



